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Términos y condiciones: 

 
Promoción válida del 2 de octubre de 2023 al 31 de enero de 2024. Promoción válida 
únicamente para equipos participantes publicados en el listado de modelos, que puede 
consultase en https://www.rohde-schwarz.com/lat/campaigns/promoci-n-de-calibraci-

n_256881.html *El porcentaje de descuento puede variar dependiendo el modelo y 
configuración del equipo, las estimaciones de costos no son vinculantes y se presentarán 
mediante un acuerdo por separado. Forma de pago: 100% contra aviso de entrega. El plazo 
de entrega para el equipo calibrado dependerá del modelo y configuración del equipo y será 
definido por su ejecutivo de servicio, mediante notificación vía correo electrónico. La 
campaña incluye solo servicios de calibración a ejecutarse en el Centro de Servicio de Rohde 
& Schwarz Mexico ubicado en Av. Javier Barros Sierra 540, interior 804, Santa Fe, Ciudad de 
México, CP 01210.  
No participan equipos que se encuentren bajo cobertura de contratos activos/vigentes de 
calibración, mantenimiento o garantía.  
 
El usuario deberá encargarse de la logística de envío de los equipos al Centro de Servicio de 
Rohde & Schwarz México de acuerdo con las siguientes recomendaciones de seguridad:  
https://www.rohde-schwarz.com/lat/campaigns/promoci-n-de-calibraci-n_256881.html . Los 
elementos que debe proporcionar el usuario deberán estar a tiempo en el lugar acordado en 
su totalidad. R&S se encargará del retorno del equipo sin costo adicional, únicamente dentro 
del territorio de los Estados Unidos Mexicanos. 
 
Rohde & Schwarz no realizará la calibración de equipos que se encuentren averiados, en tal 
supuesto, de recibirse un equipo dañado el personal de servicio enviará una cotización de la 
reparación requerida y/o un diagnóstico del equipo sin costo adicional. En equipos con phase 
out o descontinuados, puede ser que las refacciones ya no se encuentren disponibles para 
reparaciones. El cliente cuenta con 8 días naturales para aceptar o rechazar la oferta, en caso 
de rechazar la oferta o no recibir respuesta en el periodo convenido, R&S devolverá el equipo 
al cliente sin costo únicamente dentro del territorio de los Estados Unidos Mexicanos. Para 
cualquier supuesto no considerado en los presentes términos y condiciones serán de 
aplicación supletoria las Condiciones generales de suministros y servicios destinadas a 
regular las relaciones comerciales con empresas Julio 2023 de Rohde & Schwarz de México. 
 
Para cualquier duda o aclaración contactar a su ejecutivo de cuenta o a través del WhatsApp: 
+ 52 55 7990 7330  

Diagnóstico sin costo y hasta 46% de descuento en 
la calibración de sus equipos Rohde & Schwarz* 

 
 
 
 

Campaña de calibración Rohde & Schwarz México 
Vigencia: 02 de octubre de 2023 a 31 de enero 2024 
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